CONTRACT DE MENTENANTA
(PRESTARI SERVICII INFORMATICE)
Nr. 4192/ 01.02.2023

1. PARTI CONTRACTANTE

intre,

SC DATIS SRL, cu sediul in Poiana Campina, nr. 874C3, judetul Prahova, telefon / fax: 0244-351855 /
0244-350181, numar de inmatriculare J29 / 683 / 1992 , cod fiscal R0O1327222, cont R0O91 TREZ 5225 069X
XX00 1997 Trezoreria oras Campina, reprezentata de Schmidt Tiberiu - DIRECTOR EXECUTIV, in calitate de
furnizor (prestator), pe de o parte

si

CASA JUDETEANA DE PENSII DAMBOVITA, cu sediul in localitatea Targoviste, str. Tudor Vladimirescu, nr.
1A, jud. Dambovita, cod fiscal 13607340, reprezentata prin Mihai Toni Ciprian-Director Executiv, in calitate de
achizitor (beneficiar), pe de alta parte, a intervenit prezentul contract.

2. DEFINITII
2.1. - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - actul juridic care reprezinta acordul de vointa al celor doua parti incheiat intre o
autoritate contractanta, in calitate de achizitor, si un prestator de servicii, in calitate de prestator;

b) achizitor si prestator - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract;

c) pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului;

e) produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului;

f) standarde - standardele, reglementarile tehnice sau altele asemenea prevazute in Caietul de sarcini
si in propunerea tehnica;

g) termenii comerciali de livrare vor fi interpretati conform INCOTERMS 2000 - Camera Internationala
de Comert (CIC);

h) forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea,
respectiv indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargo,
enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor
de mai sus, care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneia din parti;

i) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile;

j) suport tehnic - reprezinta sprijinul acordat de furnizor (prestator) pentru utilizarea optima a
programelor informatice furnizate, cat si eliminarea eventualelor disfunctii ale acestora sau ale bazelor de
date create;

k) interventie - modul de actiune pentru realizarea suportului tehnic si poate fi: de la distanta cu
ajutorul retelelor de date, cu ajutorul mijloacelor de comunicatie existente(telefonie fixa, telefonie mobila,
fax), prin deplasarea unui reprezentant al furnizorului la sediul unitatii beneficiare).

3. INTERPRETARE

3.1. Tn prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul ,,zi” sau ,,zile” sau orice referire la zile, reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.
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4. OBIECTUL CONTRACTULUI
4.1. OBLIGATIILE FURNIZORULUI
4.1.1. Furnizorul (prestatorul) se obliga sa asigure mentenanta software la programul SALARIZARE.

4.1.2. Furnizorul (prestatorul) are obligatia de a presta servicii de asistenta informatica pentru
programul mentionat mai sus. Activitatile care constituie obligatie pentru furnizor sunt:
a) furnizarea unei variante de program corectate legislativ (nu neaparat a unei variante de

program imbunatatite) in maxim 15 zile din momentul publicarii normelor metodologice de
aplicare a legii in Monitorul Oficial (respectiv a emiterii formatelor electronice de raportare);
b) instalarea si configurarea noii versiuni. Acest lucru se realizeaza de catre beneficiar prin
descarcarea variantei de pe site-ul furnizorului sau prin expediere prin posta electronica;
c) consultanta tehnica de specialitate pentru problema beneficiarului, prin mijloacele de
comunicare de la distanta;
d) rolul de asigurare al acestui tip de serviciu rezida din caracterul asiguratoriu al activitatilor
ce le presteaza furnizorul si are caracter permanent pe timpul derularii contractului;
e) acordarea accesului la diverse servicii de consultanta tehnica pe site-ul firmei.
Nu sunt incluse ca si activitati cu caracter de obligativitate, urmatoarele:
a) operarea de date;
b) instruirea unui alt reprezentant al beneficiarului;
c) raspunderea pentru datele operate de catre beneficiar;
d) relicentierea aplicatiei(lor) pentru situatia caderii sistemului de operare sau a
sistemului de calcul prin deplasarea la sediul unitatii beneficiare - aceasta se realizeaza prin
intermediul mijloacelor de comunicatie existente (telefonie fixa, fax sau telefonie mobila);
e) raspunderea pentru neoperarea de catre beneficiar, in termenele impuse de organismele
centrale de preluare declaratii;
f)  pregatirea de specialitate a reprezentantilor beneficiarului;
g) alte activitati ce ar putea duce la sanctionarea beneficiarului si constituie contraventie
pentru acesta;
h) instalarea de echipamente hardware si aplicatii software altele decat cele produse si
comercializate de furnizor;
i) instalarea si configurarea de aplicatii software pentru care benficiarul nu are drept de
utilizare conform legii dreptului de autor;
j)  interventii obligatorii la sediul beneficiarului.

4.1.3. Absenta unei solicitari de interventie din partea beneficiarului este asimilata functionarii
aplicatiei/aplicatiilor informatice in parametri, fiind subinteleasa indeplinirea de catre furnizor a prevederilor
pct. 4.1.2.

4.1.4. Furnizorul de servicii nu raspunde de calitatea si corectitudinea documentelor dupa care sunt
realizate inregistrarile intr-una din aplicatiile informatice achizitionate de beneficiar.

4.1.5. Furnizorul poate realiza o varianta de program in functie de solicitarile beneficiarului, dupa o
analiza prealabila a solicitarii scrise a acestuia, contra cost. Prestarea acestui serviciu va face obiectul unui alt
contract.

4.2. OBLIGATIILE BENEFICIARULUI

4.2.1. Beneficiarul are obligatia de a efectua plata sumei care face obiectul prezentului contract, contra
factura emisa lunar de furnizor, in termen de max. 7 zile de la emiterea facturii.

4.2.2. Alte obligatii ale beneficiarului:

- sa puna la dispozitia reprezentantului firmei furnizoare toate documentele de inregistrare in timp
util;

- sa permita folosirea infrastructurii hardware si software a beneficiarului in vederea indeplinirii
obiectului interventiei;

- sa nu furnizeze informatii false cu privire la problemele ce trebuiesc rezolvate de catre furnizor, in
caz contrar va suporta costuri suplimentare pentru interventia respectiva;

- sa accepte ca mijloc de proba consultarea log-urilor aplicatiilor software [cutia neagra] atunci cand
apar neintelegeri privind functionarea aplicatiei;

- sa vizeze documentele de deplasare ale reprezentantului furnizorului;
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- in situatia in care factura emisa de catre furnizor este transmisa prin posta, sa anunte in maxim 2 zile
din momentul primirii, prin fax si ulterior prin adresa scrisa daca nu o accepta partial sau in totalitate
si motivele (daca nu se primeste aceasta instiintare, factura este considerata acceptata).
4.2.3. Beneficiarul are obligatia de a pune la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe
care acesta le-a cerut si pe care le considera necesare pentru indeplinirea contractului.
4.2.4. Beneficiarul are obligatia de a administra, salva si arhiva bazele de date obtinute in urma
exploatarii aplicatiilor informatice achizitionate de beneficiar.

5. VALOAREA CONTRACTULUI
5.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este de

250 lei/ luna, exclusiv TVA.

5.2. In cazul solicitarii de servicii informatice suplimentare (prelucrari de baze de date, salvari de date,
instalari, devirusari, reparatii de calculatoare si imprimante, refill etc.) tariful este de 80 lei/ora de
interventie, exclusiv TVA.

6. DURATA CONTRACTULUI

6.1. Durata prezentului contract este de la data semnarii lui si pana la data indeplinirii obligatiilor
contractuale reciproce, dar nu mai tarziu de 31.12.2023.

6.2. Partile contractante pot sa hotarasca de comun acord, prelungirea contractului prin act aditional, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, a Hotararii nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contratului de achizitie publica/acordul-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, pana la data de 30.04.2024 cu conditia existentei fondurilor bugetare destinate pentru aceasta.

7. APLICABILITATE
7.1. Contractul de prestari servicii intra in vigoare la data de 01.02.2023.

8. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI
8.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:
a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;
b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare
a contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.
(2) Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului, se va
face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare indeplinirii contractului.
8.2. O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii referitoare la
contract daca:
a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta
parte contractanta, sau
b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezvaluire, sau
) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.
8.3. In cazul in care o parte contractanta, cu intentie sau din culpa, divulga informatii, date sau
documente confidentiale se obliga sa despagubeasca cealalta parte conform prejudiciilor pe care i le-a produs.

9. INCEPERE, FINALIZARE, INTARZIERI, SISTARE
9.1. Furnizorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la termenul stabilit de comun acord cu
achizitorul, in momentul solicitarii interventiei de catre acesta.

10. MODALITATI DE PLATA
10.1. Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre prestator in termen de 7 zile lucratoare de la
emiterea facturii de catre prestator.

11. AMENDAMENTE
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11.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele
comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

11.2. Furnizorul (prestatorul) isi rezerva dreptul de a modifica valoarea contractului atunci cand pe o
perioada de 2 luni consecutiv cursul infoeuro este cu 20% mai mare/mic decat cursul infoeuro din momentul
incheierii contractului. Valoarea contractului va fi ajustata cu diferenta de curs, iar aceasta va fi notificata
achizitorului printr-o adresa scrisa.

12. PENALITATI, DAUNE-INTERESE

12.1. In cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste s& isi indeplineascd obligatiile
asumate prin contract, achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, o suma
echivalenta cu o cota procentuala de 0,2% din pretul contractului pentru fiecare zi intarziere.

12.2. Tn cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 28 zile de la expirarea perioadei
convenite la clauza 10.1, acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota
procentuala de 0,2%/zi calendaristica din plata neefectuata. Furnizorul isi rezerva dreptul de a solicita daune-
interese pentru acoperirea intregului prejudiciu cauzat de intarzierea de plata de catre beneficiar.

13. REZILIEREA CONTRACTULUI

13.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti da dreptul
partii lezate de a cere rezilierea contractului de prestari servicii si de a pretinde plata de daune-interese.

13.2. Tn cazul aparitiei unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si
care duc la lezarea interesului public, achizitorul poate denunta unilateral contractul, dupa o notificare
prealabila in cel mult 15 zile de la aparitia acestor circumstante, cu respectarea unui termen de preaviz de 90
zZile.

13.3. in cazul nerespectarii termenului de notificare prealabila prevazut la clauza 13.2. (max. 15 zile),
furnizorul are dreptul de a pretinde plata corespunzatoare pentru partea din contract neexecutata dupa
denuntarea unilaterala a contractului.

13.4. in cazul nerespectrii termenului de preaviz prevazut la clauza 13.2., furnizorul are dreptul de a
pretinde plata corespunzatoare pentru partea din contract neexecutata dupa denuntarea unilaterala a
contractului.

14. FORTA MAJORA

14.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

14.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

14.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatad in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

14.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

14.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca
vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

15. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

15.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

15.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative directe achizitorul si prestatorul nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre
instanta careia 1i apartine sediul social al furnizorului/prestatorului.

16. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
16.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.
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17. COMUNICARI

17.1. Tn acceptiunea partilor contractante, orice notificare adresatd de una dintre acestea celeilalte este
valabil indeplinita daca va fi transmisa la adresa/sediul prevazut in partea introductiva a prezentului contract.

17.2. Tn cazul in care notificarea se face pe cale postala, ea va fi transmisa prin scrisoare recomandata,
cu confirmare de primire (A.R.) si se considera primita de destinatar la data mentionata de oficiul
postal primitor pe aceasta confirmare.

17.3. Daca notificarea se trimite prin fax sau e-mail, ea se considera primita in prima zi lucratoare dupa
cea in care a fost expediata.

17.4. Notificarile verbale nu se iau in considerare de niciuna dintre parti, daca nu sunt confirmate prin
intermediul uneia dintre modalitatile prevazute la alineatele precedente.

18. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI
18.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

19. CLAUZE FINALE
19.1. Modificarea prezentului contract se face numai prin act aditional incheiat intre partile

contractante.

19.2. Prezentul contract reprezinta vointa partilor si inlatura orice alta intelegere verbala dintre
acestea, anterioara sau ulterioara incheierii lui.

19.3. Prezentul contract a fost intocmit in doua exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte.

UNITATEA BENEFICIARA, UNITATEA FURNIZOARE,
Achizitor Furnizor
C.J.P. Dambovita S.C. DATIS S.R.L.
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